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The Role of Public Administration in the Field of
Social Inclusion of People with Special
Requirements
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Abstract: One of the essential responsibilities of public administration is to ensure a favorable
framework for the social inclusion of people with special needs. The coherent application of public
policies and compliance with legal norms in this area contribute to guaranteeing the fundamental
rights of these people. Public administration must collaborate with specialized institutions, non-
governmental organizations and the community to implement concrete support measures, equal
access to education, medical services and professional integration. The lack of necessary actions or
their failure to fulfill them may constitute a violation of the principles of equality and non-
discrimination, aspects enshrined in the national constitutional and legal framework. Therefore, the
role of public administration in this sector is crucial for the development of an inclusive and equitable
society.
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1. Introducere

Rolul autoritdtilor administratiei publice in Republica Moldova, in domeniul
incluziunii sociale a persoanelor cu cerinte speciale constituie un domeniu actual de
cercetare, avand in vedere cd persoanele cu cerinte speciale continud sa fie
marginalizate si excluse din viata sociald. Aceastd situatie este generatd de nivelul
ridicat de discriminare si stigmatizare, de oportunitatile inegale si de barierele fizice
si atitudinale, care prevaleaza in societate.

In plus, persoanele cu cerinte speciale se confrunta cu o ratd inaltd a saraciei, traind
in conditii de lipsuri si avand venituri semnificativ mai scdzute comparativ cu
populatia generald. Sdrdcia are un impact direct asupra stdrii lor de sandtate, a
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participdrii lor in diverse activitdti sociale si a indeplinirii rolurilor sociale, ceea ce
contribuie la excluderea si autoexcluderea acestora. In acest context, administratia
publicd joacd un rol esential in promovarea incluziunii sociale, prin implementarea
de politici si mdsuri care sad elimine barierele si sd asigure accesul persoanelor cu

cerinte speciale la servicii, educatie, si piata muncii.

Astfel, scopul studiului constd in analiza rolului administratiei publice in
promovarea incluziunii sociale a persoanelor cu cerinte speciale in Republica
Moldova comparativ cu Uniunea Europeand, prin identificarea strategiilor aplicate,
a bunelor practici si a dificultdtilor intAmpinate in procesul de implementare a
politicilor incluzive.

2. Metode de cercetare utilizate

Pentru elaborarea acestui studiu au fost folosite diferite metode de cercetare ca:
metoda rationald, care a fost aplicatd la studiul juridic al fenomenului; metoda
analizei logice, axata pe ideea utilizarii rationamentelor logice, metoda ce a permis
argumentarea juridici a opiniilor contrare, inclusiv a interpretdrilor legale a
prevederilor normative; metoda analizei critice, care a permis sintetizarea si

examinarea, inclusiv criticd, a dispozitiilor normative; etc.

3. Discutii si rezultate obtinute

Notiunea de ,, persoane cu cerinte speciale” se refera la indivizi sau grupuri care se
confruntd cu dificultdti semnificative in viata cotidiand din cauza unor conditii
fizice, mentale, emotionale sau sociale care necesitd un sprijin suplimentar pentru a
le asigura accesul la educatie, locuri de muncad, servicii de sandtate si integrarea in
comunitate. Acesti indivizi au nevoi speciale de adaptare a mediului in care traiesc
sau de acces la resurse pentru a putea participa activ si echitabil in viata socialad
Danii, 1998, p. 16).

In functie de natura dificultatii intimpinate, persoanele cu cerinte speciale pot fi
impartite in mai multe categorii, cum ar fi:

a) Persoane cu cerinte speciale fizice - acestea sunt persoanele care au deficiente
fizice ce pot limita mobilitatea, au nevoie de scaune cu rotile, de proteze sau alte
echipamente pentru a se deplasa si a interactiona cu mediul inconjurator. Aceste
persoane pot avea dificultdti in accesarea spatiilor publice sau in efectuarea unor
activitdti zilnice, precum mersul la scoald, locul de munca sau cumpadraturile.
Este esential ca acestea sd aibd acces la facilitati si servicii adaptate nevoilor lor.
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b) Persoane cu cerinte speciale senzoriale (auditivd sau vizuald) - aceste persoane se
confrunta cu deficiente de auz (surditate) sau de vedere (orbire sau deficiente de
vedere). In acest caz, persoanele cu cerinte speciale necesitd suport in
comunicare, prin utilizarea limbajului semnelor, interpreti, dispozitive de
amplificare a sunetului sau materiale in format Braille pentru a putea accesa
informatiile si a participa activ in educatie, munca si viata sociald.

c) Persoane cu cerinte speciale cognitive sau mentale - aceste persoane pot suferi de
tulburdri cognitive, precum autism, retard mental sau alte conditii care afecteaza
abilitdtile de invdtare, comunicare si comportament. Este important ca aceste
persoane sa beneficieze de educatie adaptatd, suport psihologic si programe de
integrare in munca care sa raspundé nevoilor lor specifice.

d) Persoane vdrstnice - persoanele varstnice care se confruntd cu dificultati de
sdndtate, mobilitate redusd, singuratate sau pierderea unor abilitati cognitive (ex:
dementd) au cerinte speciale care includ accesul la ingrijire medicald specializata,
servicii sociale, asistentd pentru activitdtile zilnice si integrarea sociald pentru a
preveni marginalizarea acestora.

e) Persoane cu tulburiri emotionale si psihice - acestea sunt persoane care au
dificultdti in gestionarea emotiilor sau care se confruntd cu tulburari psihice
precum depresia severd, anxietatea sau alte conditii care le afecteaza
functionarea sociald si profesionald. Pentru a le sprijini integrarea, este necesar
un suport psihologic constant, accesul la servicii de consiliere si adaptarea
mediilor educationale sau de munca.

f) Persoane cu nevoi educationale speciale - aceasta categorie include elevii si
studentii care au dificultati de invatare, fie din cauza unui handicap, fie din alte
motive (ex: tulburdri de invdtare cum ar fi dislexia, discalculia, etc.). Aceste
persoane beneficiazd de un invdtdmant special adaptat, metode de invitare
diferentiate si un suport suplimentar pentru a avea sanse egale in educatie.

g) Persoane aflate in situatii de vulnerabilitate sociald - unele persoane pot avea
cerinte speciale din cauza contextului lor social sau economic. De exemplu,
persoanele care trdiesc in sdrdcie extremd, care sunt victime ale violentei
domestice, persoanele fird addapost, migrantii sau refugiatii pot intdmpina
dificultdti majore in accesarea serviciilor esentiale. Aceste persoane au nevoie de
sprijin social, protectie si interventii pentru a le asigura o integrare corecta in
comunitate.

Persoanele cu cerinte speciale au dreptul la o viatd activd, demnd si integrata in
societate. De aceea, guvernele, institutiile si organizatiile non-guvernamentale
trebuie sd colaboreze pentru a oferi sprijin si resurse care sd permita acestor persoane
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sd participe activ In viata comunitdtii si sd isi exprime potentialul, fard a fi
marginalizate.

Cerintele speciale se referd la nevoile specifice ale persoanelor sau grupurilor care,
din diverse motive (fizice, cognitive, emotionale sau sociale), nu pot participa pe
deplin si in mod echitabil la activitatile cotidiene fara a primi sprijin suplimentar.
Aceste cerinte sunt rezultatul unor conditii de viatd sau de sdnitate care limiteaza
functionalitatea unei persoane, iar pentru ca aceasta sd poatd sd participe activ in
viata sociald si comunitard, trebuie sd beneficieze de mdsuri si facilitdti speciale.
Aceste cerinte sunt reglementate de legislatii si politici publice ce asigurad accesul
persoanelor cu cerinte speciale la servicii, drepturi si resurse adaptate nevoilor lor
Mara, 2009, p. 87).

Cerintele speciale pot include:

- Cerinte de accesibilitate fizica - Persoane cu cerinte speciale fizice au nevoie
de acces facil si sigur in diverse spatii publice si private, incluzdnd rampe de
acces, lifturi, usi largi pentru scaune cu rotile si semnalizare adecvati. in
transportul public, cerintele de accesibilitate includ autobuze si trenuri adaptate,
locuri speciale pentru scaune cu rotile si asistentd pentru céldtorii cu mobilitate
redusa.

- Cerinte de accesibilitate informationala - Persoanele cu deficiente de vedere
sau auz au nevoie de acces la informatii in formate adaptate, cum ar fi Braille,
semnale auditive pentru cei cu deficiente de vedere, subtitrari si limbajul
semnelor pentru cei cu deficiente de auz. Materialele educationale si informatiile
administrative trebuie s fie disponibile in formate alternative (audio, text mare,
digital).

- Cerinte educationale - Persoanele cu cerinte educationale speciale au nevoie
de metode de invdtdmant diferentiate, cum ar fi materialele didactice adaptate,
texte audio sau software specializat. In invitdmantul superior, studentii cu
cerinte speciale pot avea nevoie de examindri adaptate, cu timp suplimentar sau
ajutor aditional.

- Cerinte de ingrijire si asistenta - Persoanele varstnice sau cele cu dizabilitati
severe au nevoie de servicii de ingrijire la domiciliu sau intr-un cadru
institutionalizat (ex: cdmine de batrani, centre de recuperare). Acestea includ
ajutor in realizarea activitatilor zilnice (gatit, igiend personald) si monitorizarea
constantd a stdrii de sandtate.

- Cerinte de sprijin social si psihologic - Persoanele cu tulburari psihice sau
emotionale (ex: depresie severa, tulburari de anxietate, PTSD) necesitd sprijin
psihologic si consiliere pentru a preveni marginalizarea si pentru a sprijini
integrarea lor in comunitate.
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- Cerinte de protectie socialad si drepturi legale - Persoanele cu cerinte speciale
beneficiaza de drepturi legale protejate prin conventii internationale si nationale (ex:
Conventia Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu dizabilitati). in multe
tari existd politici de asistentd financiard si subventii pentru a acoperi costurile
suplimentare legate de accesibilitate, tratamente medicale sau echipamente speciale.

Cerintele speciale sunt strans legate de procesul de incluziune social. Intr-o
societate incluziva, aceste cerinte nu sunt vazute ca un impediment, ci ca o parte
esentiald a adaptdrii comunitatii pentru a asigura participarea tuturor cetdtenilor.
Astfel, integrarea persoanelor cu cerinte speciale presupune nu doar acces fizic si
material la educatie, locuri de muncéd sau servicii publice, dar si o schimbare de
mentalitate la nivelul comunitatii. Constientizarea diversitatii si a nevoilor speciale
ale acestora poate contribui la dezvoltarea unor politici publice care sd promoveze
echitatea si respectul pentru drepturile fundamentale ale fiecdrei persoane. Este
important ca fiecare individ, indiferent de capacitdtile sale, sa se simta sustinut si
valorizat, iar prin educatie, informatie si adaptdri corespunzdtoare, sd poatd
contribui activ la viata comunitatii. Prin urmare, persoanele cu cerinte speciale
trebuie sd beneficieze de mdsuri care le permit acces egal la locuri de muncs,

educatie si servicii publice, intr-un mediu accesibil si incluziv.

Cerintele speciale sunt diverse si complexe, variind de la nevoia de accesibilitate
fizicd la sprijin psihologic sau protectie sociald. Aceste nevoi speciale sunt esentiale
pentru asigurarea unei societdti echitabile si incluzive, care recunoaste si sprijind
diversitatea. Prin implementarea unor méasuri adaptate acestor cerinte, comunitatile
pot oferi persoanelor cu cerinte speciale sansa de a participa activ si de a trdi o viata
demna si plind de oportunitati.

4. Nevoile si problemele persoanelor cu cerinte speciale

Practica demonstreazd cd, de multe ori, persoanele cu cerintele speciale se confrunta
cu dificultati semnificative In accesarea unor servicii esentiale, precum educatia,
ingrijirea medicald, locuintele accesibile sau integrarea pe piata muncii. De
asemenea, problemele legate de discriminare, izolarea sociald si lipsa de sprijin
adecvat sunt frecvente, ceea ce face ca integrarea completa si echitabild a acestora in
societate sd fie un proces dificil, dar esential.

Nevoile si problemele persoanelor cu cerinte speciale sunt variate si depind de tipul
si gradul de dizabilitate, precum si de dificultdtile cu care se confruntd fiecare
individ. Acestea includ persoane cu cerinte speciale fizice, mentale, intelectuale sau
senzoriale, precum si grupuri vulnerabile, cum ar fi persoanele varstnice sau cele
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aflate in situatii de risc social. Nevoile acestora pot fi impartite in mai multe domenii
cheiel:

1) Domeniul nevoilor educationale

— Acces la educatie incluzivi: Persoanele cu cerinte speciale au nevoie de un sistem
educational accesibil si adaptat nevoilor lor. Acest lucru include scoli si profesori
pregatiti sa ofere suport individualizat, materiale didactice speciale, si infrastructura
accesibild (sdli de clasd accesibile pentru scaune cu rotile, laboratoare adaptate, etc.).

— Formare si reconversie profesionald: Pentru persoanele cu dizabilitati, accesul la
cursuri de formare si instruire continud poate fi limitat, iar integrabilitatea acestora
pe piata muncii depinde de existenta unor programe de reconversie profesionala
adaptate nevoilor lor.

2) Domeniul nevoilor de sanitate si ingrijire medicala

— Accesibilitatea serviciilor medicale: Persoanele cu cerinte speciale au adesea nevoi
medicale specifice, cum ar fi tratamente de reabilitare, interventii chirurgicale
speciale sau ingrijire continud. Unele dintre aceste servicii nu sunt intotdeauna
disponibile sau accesibile in mod adecvat, mai ales in regiunile rurale.

— Asistentd pentru sandtatea mintald: Multi dintre cei cu dizabilitati intelectuale sau
mentale au nevoie de suport psihologic si consiliere pentru a face fatd provocarilor
zilnice si pentru a-si imbunatati calitatea vietii.

3) Domeniul nevoilor sociale si de integrare comunitara

— Acces la servicii sociale: Persoanele cu cerinte speciale au nevoie de sprijin social si
de integrare in comunitate. Aceasta include servicii de ingrijire la domiciliu,
asistentd sociald, centre de zi, grupuri de sprijin si servicii de consiliere.

— Participare sociald activd: Persoane cu cerinte speciale se confruntd adesea cu
bariere sociale si fizice care le limiteazd participarea activa la viata comunitatii.
Acestea includ accesul la locuri de munca, activitdti recreative, culturale sau

evenimente publice, din cauza lipsei de accesibilitate sau discriminarii.
4) Domeniul nevoilor de locuire

— Locuinte accesibile: Multi dintre cei cu cerinte speciale au nevoie de locuinte
adaptate, care sd raspunda nevoilor lor specifice. Acestea pot include facilitati
pentru mobilitatea persoanelor cu dizabilitati fizice, cum ar fi scaune cu rotile, sau
modificari in structura locuintei pentru a fi accesibila.

1 Ministerul Educatiei si Cercetdrii al RM https://mec.gov.md/ro/content/ prioritatile-
ministerului-educatiei-si-cercetarii-pentru-anul-2025 (vizitat 02.04.2025)
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— Mediu de viatd sigur si suportiv: De asemenea, este esential ca persoanele cu cerinte
speciale sd trdiasca intr-un mediu sigur si sprijinitor, unde sd nu fie expuse riscului
de abuz, violentd sau abandon.

5) Domeniul nevoilor economice

— Acces la locuri de muncd si independentd financiard: Multe dintre persoane cu cerinte
speciale intdmpind dificultdti in a gdsi un loc de munca adecvat sau in a avea un
venit stabil, din cauza lipsei de oportunitdti de angajare, a discrimindrii pe piata
muncii sau a inaccesibilitatii locurilor de munca. Lipsa unui loc de munci stabileste
un ciclu de dependentd economica de stat sau de familie.

— Sprijin financiar: ITn multe cazuri, persoanele cu cerinte speciale au nevoie de
sprijin financiar pentru a face fata cheltuielilor suplimentare, cum ar fi tratamentele
medicale, aparatele de ajutor sau alte costuri legate de dizabilitatea lor.

6) Domeniul nevoilor de accesibilitate fizica si infrastructura

— Accesibilitatea mediului urban si rural: in multe cazuri, infrastructura publica
(spatiile publice, clddirile, transportul) nu este suficient de adaptata pentru a
rdspunde nevoilor persoanelor cu dizabilitdti. Aceasta poate include lipsa rampelor
pentru scaunele cu rotile, transport public inaccesibil, sau lipsa facilitdtilor adecvate
pentru persoane cu deficiente de auz sau de vedere.

7) Domeniul nevoilor de protectie si prevenirea abuzului

— Protectia impotriva abuzului si exploatdrii: Persoanele cu cerinte speciale sunt
adesea vulnerabile la abuzuri, exploatare sau neglijare, in special in institutiile de
ingrijire sau in familiile care nu oferd un mediu protector. Este esential ca aceste
persoane sd beneficieze de protectie legald si suport in fata abuzului.

— Prevenirea institutionalizdrii: Persoanele cu cerinte speciale au adesea nevoie de
solutii care sd prevind institutionalizarea fortatd si sd le permitd sa trdiascd in
comunitdti care le sustin autonomia si independenta.

8) Domeniul nevoilor legate de constientizarea si educatia publicului

— Combaterea discrimindrii si stigmatizdrii: Una dintre cele mai mari provocari pentru
persoanele cu cerinte speciale este discriminarea si stigmatizarea. In multe cazuri,
ele sunt percepute ca fiind inferioare sau incapabile de a contribui activ la societate.
Educatia publicului si sensibilizarea fatd de drepturile si capacitdtile acestora sunt
esentiale pentru integrarea lor in comunitate.

Pentru realizarea dreptului la educatie al persoanelor cu dizabilitati, statele si-au
luat angajamentul sa asigure accesul la educatie, sa promoveze educatia de calitate
si sd asigure respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati. Aceste angajamente
sunt, in general, stipulate in diferite tratate si conventii internationale, precum
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Conventia Natiunilor Unite privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati (CDPD),
adoptatd in 2006.

Din cele mentionate putem constata cd nevoile persoanelor cu cerinte speciale sunt
complexe si multiple, si necesitd interventii coordonate si adaptate din partea
statului pentru a asigura incluziunea sociald, accesibilitatea si egalitatea de sanse.

5. Experienta statelor europene in domeniul incluziunii sociale a
persoanelor cu cerinte speciale comparativ cu Republica Moldova

Daca vom compara nevoile persoanelor cu cerinte speciale din Republica Moldova
si din tdrile Uniunii Europene (UE) putem observa atat diferente semnificative, cat
si zone in care ambele regiuni se confrunta cu provocdri similare, dar abordarile si
resursele sunt diferite. Astfel in general, tdrile UE au implementat politici si
infrastructuri mai dezvoltate pentru a sprijini persoanele cu cerinte speciale, in timp
ce Republica Moldova, desi a progresat, incd se confrunta cu diverse dificultati si
provocdri in ceea ce priveste accesibilitatea si integrarea acestora in societate, de
exemplu:

1. Acces la educatie incluzivd

Uniunea Europeand (UE): In multe dintre statele membre ale UE, educatia incluziva
este bine reglementatd si implementatd. Sistemele educationale sunt adaptate pentru
araspunde diversitatii nevoilor elevilor cu dizabilitati, prin cursuri si cadre didactice
specializate, materiale educationale adaptate si infrastructuri accesibile (de ex. clase
speciale, asistenti educationali). Existd programe de formare continua pentru
profesori pentru a-i pregati in domeniul educatiei incluzive. Tarile precum Suedia,
Finlanda sau Danemarca sunt recunoscute pentru succesul implementarii educatiei
incluzive, unde persoane cu cerinte speciale sunt integrate activ in scolile de mass,
avand acces la servicii de sprijin personalizat.

Republica Moldova: In Republica Moldova, educatia incluziva este inci in faze
incipiente si nu este uniform implementata la nivel national. Desi legislatia prevede
dreptul la educatie pentru toti copiii, sistemul educational intdimpind dificultati
semnificative in asigurarea accesibilitatii pentru copiii cu dizabilitati. Multe scoli nu
sunt inca adaptate infrastructural (ex: lipsa rampelor pentru scaune cu rotile) si nu
existd suficienti profesori specializati in educatia incluzivd. De asemenea, resursele
pentru formarea cadrelor didactice in domeniul educatiei incluzive sunt limitate.

1 Aspiratiile europene si dezvoltarea umand a Republicii Moldova, Chisindu, 2012
https:/ /hdr.undp.org/system/files/documents/moldova2012nhdrromanianversion.pdf
(vizitat 02.04.2025)

435


https://hdr.undp.org/system/files/documents/moldova2012nhdrromanianversion.pdf

Legal Sciences. Fascicle XXVI, Vol. 8, no. 1/2025 ISSN: 2601-9779

2. Acces la servicii de sindtate si ingrijire medicald

Uniunea Europeand (UE): In majoritatea tarilor UE, accesul la servicii de sanitate
pentru persoane cu cerinte specialeeste reglementat si existd mecanisme de
asigurare a ingrijirii medicale specifice nevoilor acestora. De exemplu, in tari precum
Germania, Franta si Olanda, persoanele cu cerinte speciale au acces la tratamente
medicale, reabilitare si terapii adaptate, precum si la aparate de ajutor (ex. proteze,
aparate auditive). Uniunea Europeand promoveazd politici de accesibilitate
universald in cadrul serviciilor de sdnatate, iar multe dintre aceste politici sunt
sustinute financiar prin fonduri europene.

Republica Moldova: Desi exista progrese in domeniul accesului la ingrijiri medicale
pentru persoanele cu dizabilitdti, sistemul de sandtate din Republica Moldova
intampind dificultati semnificative, inclusiv in asigurarea unui acces egal la servicii
medicale de calitate. Multe persoane cu cerinte speciale se confruntd cu lipsa de
echipamente speciale si tratamentele necesare nu sunt intotdeauna accesibile din
punct de vedere financiar. De asemenea, in mediul rural, accesul la servicii de
reabilitare este extrem de limitat.

3. Accesibilitate fizicd si infrastructurd

Uniunea Europeand (UE): Tdrile UE sunt reglementate de standarde stricte de
accesibilitate a infrastructurii publice si private. Cladirile, transportul public,
drumurile si spatiile publice trebuie sa fie accesibile pentru persoanele cu
dizabilitdti, conform legislatiei UE, cum ar fi Directiva privind accesibilitatea. in
multe orase din UE, inclusiv in marile capitale ca Paris, Berlin sau Stockholm,
transportul public este accesibil persoanelor cu dizabilitdti (autobuze cu rampa,
statii accesibile), iar clddirile publice sunt dotate cu facilitdti pentru persoanele cu
mobilitate redusa.

Republica Moldova: In Republica Moldova, accesibilitatea infrastructurii publice
este mult mai scdzutd. Desi existd reglementdri legale privind accesibilitatea
cladirilor pentru persoanele cu dizabilitdti, implementarea acestora este slaba. Multe
dintre cladirile publice si private nu sunt adaptate, iar transportul public nu este
suficient de accesibil pentru persoanele cu mobilitate redusd. De asemenea,
infrastructura urband nu este adaptatd pentru a facilita deplasarea usoard a
persoanelor cu dizabilitati (lipsa rampelor pentru scaune cu rotile, semnalizarea
audio pentru nevazdtori, etc.).

4. Politici sociale si protectia drepturilor persoanelor cu cerinte speciale

Uniunea Europeand (UE): UE pune un accent deosebit pe protejarea drepturilor
persoanelor cu dizabilitdti prin instrumente precum Conventia ONU privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati si Carta Drepturilor Fundamentale a Uniunii
Europene. De asemenea, fiecare stat membru are programe de protectie sociald
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pentru persoanele cu dizabilitdti, care includ ajutoare financiare, asistenta pentru
locuinte adaptate si subventii pentru terapii. Politicile de integrare sunt sustinute de
legislatie nationald si europeand, iar in multe tari europene existd strategii nationale
pentru incluziunea persoanelor cu dizabilitati.

Republica Moldova: In Republica Moldova, legislatia privind drepturile persoanelor
cu dizabilitdti existd, dar nu este intotdeauna implementatd in mod eficient. Desi
existd programe de protectie sociald si unele ajutoare financiare pentru persoanele
cu dizabilitati, resursele disponibile pentru implementarea acestora sunt limitate. in
multe cazuri, persoanele cu cerinte speciale sunt dependente de ajutoare sociale si
asistentd de la organizatiile neguvernamentale, care acoperd lacunele din sistemul
public.

5. Integrabilitatea pe piata muncii

Uniunea Europeand (UE): In majoritatea tirilor UE, integrarea persoanelor cu
dizabilitdti pe piata muncii este sustinutd de politici active, inclusiv stimulente
financiare pentru angajatori care angajeazd persoane cu cerinte speciale, formare
profesionald adaptatd si servicii de orientare in carierd. Multe tdri din UE ofera
stimulente pentru angajatorii care integreaza persoane cu cerinte speciale si asigura
cd locurile de munca sunt adaptate nevoilor acestora.

Republica Moldova: In Moldova, integrarea pe piata muncii pentru persoane cu
cerinte speciale este o provocare majord. Majoritatea persoanelor cu dizabilitdti nu
au acces la locuri de munca adecvate, iar multe dintre acestea depind de subventii
de stat sau ajutoare sociale. De asemenea, in multe cazuri, angajatorii nu sunt
pregatiti sd adapteze locurile de munca pentru a raspunde nevoilor acestora.

In timp ce tdrile UE au realizat progrese semnificative in abordarea nevoilor
persoanelor cu cerinte speciale, prin politici publice bine dezvoltate, legislatie
adaptata si infrastructurd accesibild, Republica Moldova se confrunta cu dificultati
semnificative in ceea ce priveste implementarea acestor masuri. In ciuda
reglementdrilor legale si a progreselor in anumite domenii, Moldova inca are multe
provocdri, in special in ceea ce priveste accesul la educatie.

Una dintre principalele dificultati este lipsa resurselor financiare si umane, care
limiteazd posibilitdtile de implementare a educatiei incluzive. Insuficienta
personalului specializat, cum ar fi profesori de sprijin sau consilieri educationali,
face ca nevoile elevilor cu cerinte speciale sd nu fie satisfacute corespunzator. Mai
mult, formarea profesionald a cadrelor didactice raméne o provocare. Desi exista
initiative pentru pregatirea profesorilor, multi dintre acestia nu au fost instruiti
suficient in abordarea specificd a diversitatii si nevoilor elevilor cu dizabilitati.
Astfel, acestia nu dispun de competentele necesare pentru a sprijini eficient
invatarea elevilor cu cerinte speciale.
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In plus, integrarea sociali a elevilor cu cerinte speciale reprezinta o alti provocare
majord. Chiar si atunci cand acestia au acces fizic in scoli, se confruntd adesea cu
prejudecati si discriminare, ceea ce poate afecta nu doar performantele lor scolare,
dar si dezvoltarea lor personald si sociald. Este esential ca nu doar scolile, ci si
comunitdtile sd adopte o atitudine pozitiva si incluziva fata de diversitate.

Un alt aspect important este lipsa unui sistem eficient de monitorizare si evaluare a
implementdrii educatiei incluzive. Desi au fost adoptate unele mésuri, progresul in
acest domeniu nu este suficient evaluat si ajustat in mod continuu. Implementarea
unui mecanism de monitorizare ar putea ajuta la identificarea lacunelor si la
formularea unor solutii concrete pentru imbundtdtirea situatiei.

Totodatd, Republica Moldova ar putea beneficia de parteneriate cu organizatii
internationale si de sprijin din partea Uniunii Europene. Colaborarile externe pot
facilita transferul de bune practici si implementarea unor solutii care au dat rezultate
in alte state membre UE. Aceste colabordri pot contribui, de asemenea, la
mobilizarea resurselor financiare si tehnice necesare pentru sustinerea educatiei
incluzive.

De asemenea, un alt factor esential este si implicarea comunitatii, si a parintilor.
Crearea unui mediu educational incluziv nu depinde doar de autoritatile
educationale si de scoli, ci si de un efort comun din partea périntilor, autoritatilor
locale si a intregii societdti. Campaniile de constientizare si educatie publicd ar putea
ajuta la schimbarea mentalitatilor si la promovarea unei culturi a incluziunii, in care
persoanele cu cerinte speciale sunt acceptate si respectate.

Astfel, pentru ca Republica Moldova sd progreseze in asigurarea unui acces echitabil
la educatie pentru persoanele cu cerinte speciale, este esential sd adopte masuri
integrate care sd includd resurse financiare suficiente, formarea profesionald
continué, schimbarea atitudinilor sociale si dezvoltarea unui sistem de monitorizare
eficient.

6. Concluzii

Din experienta statelor europene in domeniul incluziunii sociale a persoanelor cu
cerintele speciale, putem constata cd Republica Moldova se afld intr-o etapa
incipientd in ceea ce priveste implementarea masurilor de incluziune. Este nevoie de
reforme institutionale, investitii si parteneriate internationale pentru a asigura un
sistem functional, echitabil si accesibil tuturor cetatenilor, indiferent de cerintele
speciale. Pentru a raspunde eficient acestor nevoi, este necesar un efort coordonat
intre autoritdti, societatea civild si comunitate. Politicile publice trebuie sd fie
coerente, sustinute financiar si orientate citre incluziune reald, nu doar formala. De
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asemenea, este esentiald formarea cadrelor didactice si medicale, adaptarea

infrastructurii si dezvoltarea serviciilor de sprijin la nivel local.

De asemenea, este necesard desfasurarea unor campanii de sensibilizare si informare
in randul populatiei, pentru combaterea stereotipurilor, discrimindrii si
marginalizarii.

Un alt aspect important este extinderea retelei de centre de sprijin comunitar, care
sd ofere servicii integrate de consiliere psihologicd, orientare profesionald, educatie
nonformald si activitdti recreative, contribuind astfel la integrarea reald in
comunitate. Nu in ultimul rand, se recomandd adaptarea infrastructurii institutiilor
publice - in special cele din domeniul educatiei, sandtatii si asistentei sociale -
pentru a deveni pe deplin accesibile tuturor beneficiarilor, indiferent de gradul de
mobilitate sau de tipul de cerinte speciale.

Aplicarea acestor recomandari poate contribui la consolidarea unei societdti mai
incluzive, in care persoanele cu cerinte speciale sa beneficieze de sanse egale si de
un mediu favorabil dezvoltdrii personale si participdrii active in viata comunitatii.
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